
 
 

คู่มือการแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริต/แจ้งเบาะแส 

ด้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

 

 

 

 

 

 

องค์การบริหารส่วนต าบลสีชมพ ู

อ าเภอสีชมพู  จังหวัดขอนแก่น 

 

 

 



 

หน่วยงานที่รับผิดชอบ          งานนิติการ ส านักปลัด  องค์การบริหารส่วนต าบลสีชมพู 

การร้องเรียน/แจ้งเบาะแส  

๑) ตู้ไปรษณีย์ เลขที่ ๓๒๕  หมู่ ๑๐ ต าบลสีชมพู อ าเออสีชมพู จังหวัดขอนแก่น ๔๐๒๒๐   
๒) เว็บไซต์”ศูนย์รับแจ้งเบาะแส เรื่องทุจริต คอร์รัปชั่น องค์การบริหารส่วนต าบลสีชมพู     

https://www.sichomphu.go.th/ 
๓) เฟซบุ๊ค “อบต.สีชมพู”  
๔) กล่องรับเรื่องร้องเรียนการทุจริตในองค์การบริหารส่วนต าบลสีชมพู 
 

หลักเกณฑ์ในการรับเรื่องร้องเรียน/แจ้งเบาะแสด้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ   

๑) ชื่อ ที่อยู่ของผู้ร้องเรียน/ผู้แจ้งเบาะแส  
๒) วัน เดือน ปี ของหนังสือร้องเรียน/แจ้งเบาะแส   
๓) ชื่อ-สกุล ของผู้ถูกร้องเรียน ช่วงเวลาการกระท าความผิด ข้อเท็จจริง หรือพฤติการณ์ ประกอบ

เรื่องร้องเรียน/เรื่องแจ้งเบาะแส ปรากฏอย่างชัดเจน                 ว่ามีมูล ข้อเท็จจริง หรือชี้ช่องทางการแจ้งเบาะแส 
เกี่ยวกับการทุจริตของเจ้าหน้าที่/หน่วยงาน ชัดแจ้ง     เพียงพอทีจ่ะสามารถด าเนินการสืบสวน/สอบสวนได้   

๔) ระบุพยานเอกสาร พยานวัตถุ และพยานบุคคล (ถ้ามี)  - ใช้ถ้อยค าสุอาพหรือข้อความสุอาพ    
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงาน    

๑) องค์การบริหารส่วนต าบลสีชมพู รับเรื่อง ร้องเรียน/แจ้งเบาะแสด้านการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ จากช่องทางการร้องเรียน ๔ ช่องทาง    

๒) เจ้าหน้าที่ คัดแยกหนังสือ วิเคราะห์เนื้อหา    ของเรื่องร้องเรียน/แจ้งเบาะแสด้านการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ    

๓) เจ้าหน้าที่ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต สรุปความเห็นเสนอและจัดท าหนังสือ         ถึง
ผู้บังคับบัญชาเหนือขึ้นไป ทราบและพิจารณา    

๔) ส่งเรื่องให้งานที่เก่ียวข้องด าเนินการ /  ตอบข้อซักถาม ชี้แจงข้อเท็จจริง    
๕) แจ้งผู้ร้องเรียน/ร้องทุกข์ เพ่ือทราบเบื้องต้นอายใน ๑๕ วัน    
๖) เจ้าหน้าที่ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต รับรายงานและติดตามความก้าวหน้าผลการ 

ด าเนินงานจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง    
๗) เก็บข้อมูลในระบบสารบรรณ เพ่ือการประมวลผล และสรุปวิเคราะห์เสนอผู้บริหาร จัดเก็บเรื่อง      
 

 การรับและตรวจสอบข้อร้องเรียนร้องเรียน/แจ้งเบาะแสด้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ    

  ด าเนินการรับและติดตามตรวจสอบข้อร้องเรียน/แจ้งเบาะแสด้านการทุจริตและ       ประพฤติมิ

ชอบที่เข้ามายังหน่วยงานจากช่องทางต่าง ๆ โดยมีข้อปฏิบัติตามที่ก าหนด ดังนี้ 

 



 

ช่องทาง ความถี่ในการ

ตรวจสอบช่องทาง 

ระยะเวลาด าเนินการรับ

ข้อร้องเรียน เพื่อ

ประสานหาทางแก้ไข 

หมายเหตุ 

ร้องเรียนด้วยตัวเองผ่าน

กล่องรับเรื่องร้องเรียน 

ทุกวัน อายใน ๑๕ วันท าการ  

ร้องเรียนผ่านตู้ไปรษณีย์ ทุกวัน อายใน ๑๕ วันท าการ  

ร้องเรียนผ่านเว็บไซต์ ทุกวัน อายใน ๑๕ วันท าการ  

ร้องเรียนทางเฟซบุ๊ค ทุกวัน อายใน ๑๕ วันท าการ  

 

ค่าธรรมเนียม 

-ไม่มี-     

 

รายการเอกสารหลักฐานประกอบ     

-ไม่มี-    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

แบบค าร้องเรียน/แจ้งเบาแส 
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 

        
              ที่ท าการองค์การบริหารส่วนต าบลสีชมพู 
              อ าเออสีชมพู จังหวัดขอนแก่น ๔๐๒๒๐ 

 

                   วันที่..................เดอืน..............................พ.ศ. ........................... 
 
เรื่อง ................................................................................................................................................................ 

เรียน นายกองค์การบริหารส่วนต าบลสีชมพู 
 

   ข้าพเจ้า .......................................................................อายุ......................ปี         อยู่
บ้านเลขท่ี.............หมู่ที่............ต าบล ....... ..........................อ าเออ .................................จงัหวดั ..................................
โทรศัพท์..............................อาชีพ ....................................................  เลขที่บัตรประชาชน ....................................ออก
โดย ................................................วันออกบัตร ........................... วันหมดอายุ...........................มีความประสงค์ขอ
ร้องเรียน/แจ้งเบาะแสการต่อต้านการทุจริตบุคคลชื่อ...............................................  เพ่ือให้องค์การบริหารส่วนต าบลสี
ชมพู พิจารณาด าเนินการตรวจสอบหรือช่วยเหลือและแก้ไขปัญหาในเรื่อง  

.........................................................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................................................  

   ทั้งนี้ ข้าพเจ้าขอรับรองว่าค าขอร้องเรียน/แจ้งเบาะแสการต่อต้านการทุจริต      ตามข้างต้น
เป็นจริงทุกประการ โดยข้าพเจ้าขอส่งเอกสารหลักฐานประกอบการร้องเรียน/ร้องทุกข์ (ถ้ามี) ได้แก่ 

๑) .........................................................................จ านวน..................................ชุด 

๒) .........................................................................จ านวน..................................ชุด 

๓) .........................................................................จ านวน..................................ชุด 

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาด าเนินการต่อไป 

 

ลงชื่อ...................................................ผู้ยื่นค าร้อง        ลงชื่อ.................................................เจ้าหน้าที่ 

              (...................................................)                          (...................................................) 

/ เรียนหัวหน้า... 



- ๒ - 

 

เรียน หัวหน้าส านักปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลสีชมพู      เรียน ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลสีชมพู 
............................................................................           ............................................................................  
............................................................................             ................................................................ ............ 
ลงชื่อ...................................................................            ลงชื่อ.................................. ................................. 
      (..................................................................)                  (..................................................................) 
 

 
เรียน นายกองค์การบริหารส่วนต าบลสีชมพู 

.............................................................................  
............................................................. .................... 
ลงชื่อ................................................................... 

     
      (..................................................................)                   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


