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การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

********************* 
การประเมิน ITA 
                       การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  หรือ Integrity and 
TransparencyAssessment หรือที่เรียกว่าการประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบายของรัฐเครื่องมือ
หนึ่งโดยเป็นเครื่องมือในเชิงบวกท่ีมุ่งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสร้างสรรค์มากกว่ามุ่งจับผิดเปรียบ เสมือน 
เครื่องมือตรวจสุขภาพองค์กรประจ าปีโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศ ได้รับทราบถึงสถานะ และ
ปัญหาการด าเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กรผลการประเมินที่ได้จะช่วยให้หน่วยงาน ภาค รัฐสามารถ
น าไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานการให้บริการ สามารถอ านวย ความสะดวก 
และตอบสนองต่อประชาชนได้ดียิ่งขึ้น ซึ่งถือเป็นการยกระดับมาตรฐานการด าเนินงานภาครัฐ ดังนั้น การประเมิน ITA 
จึงไม่ได้เป็นเพียงการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสเพียงเท่านั้น แต่ยังเป็นการประเมิน ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน
และการให้บริการประชาชนเพื่อให้ทราบถึงช่องว่างของความไม่เป็นธรรมและความด้อยประสิทธิภาพส าหรับน าไจัดท า
แนวทางมาตรการต่างๆในการป้องกันการทุจริตและประพฤติ มิชอบในระบบ ราชการไทยต่อไป 

       การประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือที่ของหน่วยงานภาครัฐได้ส ารวจและประเมินตนเองเพ่ือให้ได้ รับทราบ
ข้อมูลอันส่งผลให้เกิดความตระหนักและปรับปรุงการบริหารงานและก ากับดูแลการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพเกิประ
โยชน์ต่อประชาชนและให้ความส าคัญกับด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กรตนเองมากยิ่งขึ้นนอกจากนี้การ
ประเมิน ITA ยังส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการของหน่วยงานภาครัฐในทางปฏิบัติอย่างเห็นได้ชัด
โดยเฉพาะอย่างยิ่งความตื่นตัวและหันมาให้ความสนใจต่อการพัฒนาแพลตฟอร์มอิเล็กทรอนิกส์ของตนเองให้ทันสมัย
และน่าสนใจมากข้ึนที่ส าคัญคือส่งผลให้หน่วยงานมีการจัดการข้อมูลข่าวสารอย่างเป็นระบบระเบียบและเตรียมความ
พร้อมในการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะให้ได้รับทราบและส่งเสริมให้เกิดการตรวจสอบอีก ด้วยนอกจากนี้ในด้านของ
ประชาชนและสังคมไทยแล้วการประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือที่ทุกคนจะได้มีส่วนร่วมในการสะท้อนความคิดเห็นเพ่ือ
น าไปสู่พัฒนาการบริหารงานภาครัฐเพื่อให้ประชาชนคนไทยได้รับบริการจากภาครัฐที่ดีขึ้นและยังส่งผลให้ประชาชและ
สาธารณชนมีโอกาสได้มีส่วนร่วมก ากับติดตามและตรวจสอบ      การด าเนินงาน ของภาครัฐได้มากข้ึนอีกด้วย 

การประเมิน ITA ได้เริ่มด าเนินการมาตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 และมีการพัฒนามาเป็นระยะ        
โดยการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ2567 นี้ นอกจากจะยังมีการประเมินอย่างต่อเนื่อง กับปีที่ผ่านมาแล้ว ยัง
ถือเป็นช่วงพัฒนาเครื่องมือการประเมิน ITA นี้ให้มีประสิทธิภาพในการยกระดับธรรมาภิบาล ความโปร่งใส และการ
ป้องกันการทุจริตในหน่วยงานภาครัฐได้มากยิ่งขึ้น  

 

เครื่องมือในการประเมิน 
การประเมิน ITA เป็นเครื่องมือที่มีการเก็บข้อมูลอย่างรอบด้านและหลากหลายมิติก าหนดระเบียบวิธีการประเมินผลที่
เป็นไปตามหลักการทางสถิติและทางวิชาการเพ่ือให้ผลการประเมินสามารถสะท้อนสุขภาวะขององค์กรในด้านคุณธรรม
และความโปร่งใสได้อย่างแท้จริง โดยมีการเก็บข้อมูลจาก 3 ส่วน ดังนี้  



 

 

ส่วนที่ 1 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment) หรือ
แบบวัดIITโดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภาครัฐทุกระดับที่ปฏิบัติงานมาไม่น้อยกว่า1ปีได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความ
คิดเห็นต่อคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเองโดยสอบถามการรับรู้และความคิดเห็นใน5 ตัวชี้วัด ได้แก่  
 ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 
 ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
 ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ 
 ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ  
 ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต  
ส่วนที่ 2 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment) หรอื
แบบวัด EIT โดยเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อหน่วยงานภาครัฐในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ได้มีโอกาส
สะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ โดยสอบถามการรับรู้และความคิดเห็นใน 3 
ตัวชี้วัด ได้แก่ 
 ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน 
 ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  
 ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน  
ส่วนที่ 3 แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment) หรือแบบวดั
OITเป็นการตรวจสอบระดับการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงานภาครัฐที่เผยแพร่ไว้ทางหน้าเว็บไซต์หลัก ของหน่วยงาน 
แบ่งออกเป็น 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ 
 ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล โดยมีตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ 
  ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.1 ข้อมูลพ้ืนฐาน 
  ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.2 การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ 
  ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง 
  ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
  ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส  
 ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต มีตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ 
 
 ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.1 การด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน  
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.2  การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
หลักเกณฑ์การประเมินผล 

 1. การประมวลผลคะแนน 

การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามล าดับ ดังนี้ 

 



 

 

คะแนน แบบวัด IIT 
แบบวัด EIT 

ส่วนที่ 1 
แบบวัด EIT ส่วนที่ 

2 
แบบวัด OIT 

คะแนนข้อค าถาม 
คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อค าถามจาก
ผู้ตอบทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อค าถามจาก
ผู้ตอบทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อค าถามจากผู้ตอบ

ทุกคน 

คะแนนของข้อ
ค าถาม 

คะแนนตัวชี้วัดย่อย – – – 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกข้อค าถาม 
ในตัวชี้วัดย่อย 

คะแนนตัวชี้วัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อค าถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อค าถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อค าถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดย่อยใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนแบบวัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดใน 
แบบวัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดในแบบ

วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดใน 

แบบวัด 

น้ าหนักแบบวัด ร้อยละ 30 ร้อยละ 15 ร้อยละ 15 ร้อยละ 40 

คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบส ารวจที่ถ่วงน  าหนัก 

หมายเหตุ : แบบวัด EIT ส่วนที่ 1 หมายถึง ส่วนที่หน่วยงานประชาสัมพันธ์เพ่ือให้ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการกับ
หน่วยงานได้มีโอกาสเข้ามามีส่วนร่วมสะท้อนความคิดเห็นต่อการปฏิบัติราชการของหน่วยงานด้วยตนเอง แบบวัด EIT 
ส่วนที่ 2 หมายถึง ส่วนที่ผู้ประเมินวิเคราะห์และจัดเก็บข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่ส าคัญของหน่วยงาน 
 
 เงื่อนไขการค านวณและแสดงผลการประเมิน 
กรณีท่ีไม่ได้มีการปฏิบัติตามวิธีการ ขั้นตอน หรือระยะเวลาที่ก าหนดของการประเมิน ITA จะมีการด าเนินการ ดังนี้ 
> กรณีหน่วยงานไม่ได้ลงทะเบียนเข้าร่วมการประเมิน ผลคะแนนของทุกเครื่องมือจะเป็น 0 คะแนน 
> กรณีหน่วยงานมีจ านวนผู้ตอบแบบวัด IIT น้อยกว่าจ านวนขั้นต่ าที่ก าหนด ผลคะแนนของแบบวัด IIT จะเป็น 0 คะแนน 
> กรณีหน่วยงานมีจ านวนผู้ตอบแบบวัด EIT ส่วนที่ 1 น้อยกว่าจ านวนขั้นต่ าที่ก าหนด ผลคะแนนของ   แบบวัด EIT ส่วน
ที่ 1 จะเป็น 0 คะแนน 
> กรณีมีจ านวนผู้ตอบแบบวัด EIT ส่วนที่ 2 น้อยกว่าจ านวนขั้นต่ าที่ก าหนด ผลคะแนนของแบบวัด EIT ส่วนที่ 2 จะเป็น 
0 คะแนน 
>กรณีหน่วยงานไม่ได้อนุมัติแบบวัดOITตามข้ันตอนและระยะเวลาที่ก าหนดผลคะแนนของ 
แบบวัด OIT จะเป็น 0 คะแนน 
 
 

 



 

 

2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 
 ผลการประเมินจะประกอบด้วยค่า คะแนนโดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน และระดับผลการประเมิน โดยจ าแนกออกเป็น 
5 ระดับ ดังนี้ 

ระดับ 
เงื่อนไข 

คะแนน ITA คะแนนรายเครื่องมือ 
ผ่านดีเยี่ยม 95.00 – 100.00 IIT, EIT ส่วนที่ 1, EIT ส่วนที่ 2 และ OIT  

ต้องมีคะแนนไม่น้อยกว่า 95 คะแนน 

ผ่านดี 85.00 – 100.00 IIT, EIT ส่วนที่ 1, EIT ส่วนที่ 2 และ OIT  
ต้องมีคะแนนไม่น้อยกว่า 85 คะแนน 

ผ่าน 85.00 – 100.00 - 
ต้องปรับปรุง 70.00 – 84.99 - 

ต้องปรับปรุงโดยด่วน 0.00 – 69.99 - 

 
 3. ผลการประเมินตามเป้าหมาย  ผลการประเมินITAเมื่อเปรียบเทียบตามค่าเป้าหมายของตัวชี้วัดที่ก าหนด
ตามนโยบายและแผนงานระดับประเทศ ได้แก่ แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทุจริต
และประพฤติมิชอบ       (พ.ศ.2561-2580)ซึ่งในระยะที่สองของแผนแม่บทฯ(พ.ศ.2566-2570) ได้ก าหนดค่าเป้าหมาย
ของตัวชี้วัด 

ให้หน่วยงาน ภาครัฐ มีผลการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์ (85 คะแนน) มีสัดส่วนไม่น้อยกว่าร้อยละ 100  

ผลการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 องค์การบริหารส่วนต าบลสีชมพู มี คะแนนเฉลี่ยรวม 97.69 คะแนน ระดับผลการประเมิน ผ่านด ี โดยจ าแนกตาม
เครื่องมือ การประเมิน มีรายละเอียดดังนี้ 

ตัวชี วัดการประเมิน ITA คะแนน 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 

1. การปฏิบัติหน้าที่ 99.57 

2. การใช้งบประมาณ 98.06 

3. การใช้อ านาจ 99.35 

4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 97.85 

5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 98.92 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 

6. คุณภาพการด าเนินงาน 99.74 



 

 

7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 100 

8. การปรับปรุงระบบการท างาน 96.73 

แบบวัดการรับรู้ของการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 

9. การเปิดเผยข้อมูล 100.00 

10. การป้องกันการทุจริต 100.00 

 
 

การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน ภาครัฐ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  
การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสและพัฒนาการด าเนินงานรายประเด็นข้อค าถาม ที่มีผลการ
ประเมินต่ า โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน วิเคราะห์ผลคะแนนและแนวทางยกระดับผลการประเมินฯ 

i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการ   
ของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน
เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 
มากน้อยเพียงใด 

99.35 จากผลคะแนนสะท้อนให้เห็นว่า หน่วยงานมีการปรับปรุงการ
ปฏิบัติ/การให้บริการให้ดีขึ้น วิธีการข้ันตอน การปรับปรุงการ
ปฏิบัติ/การให้บริการ รวดเร็วขึ้น เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้
เข้าไปมีส่วนร่วมปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานให้ดีขึ้น มีความ
โปร่งใสในการด าเนินงานให้บริการเป็นไปตามข้ันตอน เป็นธรรม 
และไม่เลือกปฏิบัติ  

i2 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ 
ที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มา
ติดต่อหรือผู้มารับบริการอย่างเท่า
เทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

99.35 

i3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน     
มีการเรียกรับสินบนเพ่ือแลกกับการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการหรือไม่ 

100 จากผลคะแนนสะท้อนให้เห็นว่าผู้บริหารของหน่วยงานให้
ความส าคัญกับเรื่องการไม่รับสินบนเป็นอย่างมาก แต่อย่างไรก็
ตามเพ่ือคงรักษาระดับมาตรฐานเอาไว้หน่วยงานควรจัดให้มี
กิจกรรมที่ผู้บริหารและบุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมใน
การด าเนินการด้านการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน และสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy ตลอดจนการ
ขับเคลื่อนจริยธรรม พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์กิจกรรมที่ได้จัดขึ้น
ผ่านช่องทางประชาสัมพันธ์ Social Network ของหน่วยงาน             
เพ่ือสร้างภาพลักษณ์ท่ีดีของหน่วยงานในการต่อต้าน การทุจริต 



 

 

 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 

ประเด็นข้อค าถาม 
คะแนน 

(EIT ส่วน
ที1่) 

คะแนน 
(EIT ส่วน

ที2่) 

วิเคราะห์ผลคะแนนและแนวทางยกระดับผลการ
ประเมินฯ 

e8 หน่วยงานมีการปรับปรุง
การด าเนินงานให้ตอบสนอง 
ต่อประชาชน  

100 90.91 องค์การบริหารส่วนต าบลสีชมพู มีการเปิดโอกาสให้
ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการด าเนินการ
โครงการหรือกิจกรรมต่างๆและเผยแพร่ผลการเปิด
โอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงาน
ให้สาธารณชนรับทราบทางเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน
จะช่วยให้หน่วยงานสามารถปรับปรุงการด าเนินการเพ่ือ
ตอบสนองความต้องการของประชาชนเพิ่มมากข้ึน   

 
แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน วิเคราะห์ผลคะแนนและแนวทางยกระดับผลการประเมินฯ 
o7 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนา 
หน่วยงาน 

100 จากผลคะแนนสะท้อนให้เห็นว่าองค์การบริหารส่วนต าบลสีชมพู 
มีการเปิดเผยข้อมูลที่ถูกต้อง มีความโปร่งใส มีการเปิดเผยและ
เผยแพร่แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน แผนและ
ความก้าวหน้าในการด าเนินงานและการใช้งบประมาณประจ าปี 
รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี คู่มือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ครบถ้วน เห็นควรรักษามาตรฐานนี้ไว้ 

o8 แผนและความก้าวหน้าในการ
ด าเนินงานและการใช้งบประมาณ
ประจ าปี 

100 

o9 รายงานผลการด าเนินงาน
ประจ าปี 

100 

o10 คู่มือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงาน ของเจ้าหน้าที่ 

100 

 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service  
การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสและพัฒนาการด าเนินงานรายประเด็นข้อค าถาม ที่มีผลการ
ประเมินต่ า โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 

ประเด็นข้อค าถาม 
คะแนน 

(EIT ส่วน
ที1่) 

คะแนน 
(EIT ส่วน

ที2่) 

วิเคราะห์ผลคะแนนและแนวทางยกระดับผลการ
ประเมินฯ 

e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ท่านเป็นไปตาม
ขั้นตอนและ ระยะเวลา  

99.61 91.82 จากผลคะแนนสะท้อนให้เห็นว่ากระบวนการท างาน
ให้บริการประชาชนขององค์การบริหารส่วนต าบลสีชมพู
นั้นค่อนข้างเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนดซึ่ง
ผลคะแนนผ่านเกณฑ์การประเมินเห็นควรพัฒนา
กระบวนการท างานการให้บริการประชาชนขององค์การ
บริหารส่วนต าบลสีชมพูให้ดียิ่งขึ้น เพ่ือยกระดับผลคะแนน
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสต่อไป 

e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ท่านและผู้อื่นอย่าง
เท่าเทียมกัน  

99.61 91.82 จากผลคะแนนสะท้อนให้เห็นว่าเจ้าหน้าที่ค่อนข้าง
ปฏิบัติงานโดยยึดหลักความเท่าเทียมกัน แต่อย่างไรก็ตาม
เพ่ือเป็นการยกระดับผลการประเมินเห็นควรการจัด
กิจกรรมเพ่ือปลูกฝังทัศนคติการให้บริการแก่ประชาชน
อย่างเท่าเทียมกันอย่างสม่ าเสมอ 

e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียก
รับสิน บนเพื่อแลกกับการ
ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่
ท่าน หรือไม่ 

100 95.45 จากการวิเคราะห์ผลคะแนน องค์การบริหารส่วนต าบลสี
ชมพูมีปัญหาในเรื่องการเรียกรับสินบนน้อยมาก ทั้งนี้เพ่ือ
เป็นการรักษามาตรฐานควรก าชับให้เจ้าหน้าที่ปฏิบัติ
หน้าที่อย่างซื่อสัตย์ สุจริต และโปร่งใส 

e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาส
ให้ บุคคลภายนอกได้เข้าไปมี
ส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการด าเนิน งานของ
หน่วยงาน 

100 89.09 จากคะแนนวิเคราะห์ได้ว่าในมิติการให้บริการประชาชน 
และระบบ e-service ของหน่วยงานยังไม่มีประสิทธิภาพมี
การเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานในหน่วยงานเป็นอย่างมาก 
หน่วยงานมีการปรับปรุงการด าเนินงานให้ตอบสนองต่อ
ประชาชนโดยตลอด อย่างไรก็ตามในส่วนของระบบงาน
บริการออนไลน์ หรือ e-service ได้คะแนนไม่ค่อยดีนัก
สาเหตุเนื่องมากจากองค์กรยังไม่ได้มีการประชาสัมพันธ์
มากเพียงพอและประชาชนก็ยังไม่ทราบวิธีการเข้าถึง
ระบบ e-service มากเพียงพอ หน่วยงานควรมีการส ารวจ

e9 ท่านเคยใช้งานระบบการ
ให้บริการออนไลน์ (E-Service) 
ของหน่วยงานหรือไม่ 

90.20 72.73 



 

 

ประเด็นข้อค าถาม 
คะแนน 

(EIT ส่วน
ที1่) 

คะแนน 
(EIT ส่วน

ที2่) 

วิเคราะห์ผลคะแนนและแนวทางยกระดับผลการ
ประเมินฯ 

ความพึงพอใจในการให้บริการของทุกภารกิจงาน และน า
ผลการส ารวจฯมาปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน 
หน่วยงานควรมีการจัดท าช่องทางการให้บริการ  
E-Serviceที่บุคคลภายนอกหรือผู้ขอรับบริการ                 
ไม่จ าเป็นต้องเดินทางมายังหน่วยงาน เพ่ือสร้างความเท่า
เทียมในการด าเนินงานและเกิดความสะดวกรวดเร็ว และ
ควรเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ  
E-Serviceให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึงมากกว่า
ที่เป็นอยู่ในปัจจุบัน 

 
 แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน วิเคราะห์ผลคะแนนและแนวทางยกระดับผลการประเมินฯ 
o11คู่มือหรือแนวทางการให้บริการ
ส าหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 

100 จากผลคะแนนสะท้อนให้เห็นว่ามิติในการเปิดเผยข้อมูลการ
ให้บริการเรื่องแนวทางส าหรับผู้รับบริการในการเข้ามาติดต่อข้อมูล
สถิติการให้บริการการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมนั้น
เป็นไปได้อย่างดีเยี่ยมอย่างไรก็ตามเพ่ือเป็นการคงรักษาระดับ
มาตรฐานเอาไว้เห็นควรด าเนินการจัดท าคู่มือหรือแนวทางการ
ให้บริการส าหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อและประกาศเผยแพร่ให้
สาธารณชนรับทราบจัดท าข้อมูลสถิติการให้บริการและประกาศ
เผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบจัดให้มีระบบการให้บริการผ่าน
ช่องทางออนไลน์และประชาสัมพันธ์ให้เข้ามาใช้บริการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกได้มีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงานมิให้ขาดตกบกพร่อง  

o12 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 100 

o13 E–Service 100 

o25 การเปิดโอกาสให้เกิดการมี     
ส่วนร่วม 

100 

 

 

 

 



 

 

ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสและพัฒนาการด าเนินงานรายประเด็นข้อค าถาม ที่มีผลการ
ประเมินต่ า โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 

ประเด็นข้อค าถาม 
คะแนน 
(EIT 

ส่วนที่1) 

คะแนน 
(EIT ส่วน

ที2่) 

วิเคราะห์ผลคะแนนและแนวทางยกระดับผลการประเมิน
ฯ 

e4 หน่วยงานมีช่องทาง             

การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร           

ที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย  

99.61 86.36 จากผลคะแนนวิเคราะห์ได้ว่าในมิติด้านช่องทางและ

รูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

นั้นองค์กรมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารทีหน่วยงานมี

การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควร

ได้รับทราบค่อนข้างชัดเจน และเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน

สามารถสื่อสารตอบข้อซักถามหรือให้ค าอธิบายแก่

ประชาชนได้ ผ่านเกณฑ์การประเมิน แต่อย่างไรก็ตามเพ่ือ

เป็นการยกระดับคะแนนให้ดีขึ้นหน่วยงานควรมีการ

เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารผ่านช่องทางที่

หลากหลายและอ านวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดย

ด าเนินการปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงาน

ให้มีความครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน หน่วยงานควรมีการ

มอบหมายผู้รับผิดชอบในการสื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้

ค าอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล ให้มี

ความชัดเจน และควรสื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้าใจ

ง่ายผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น Facebook หรือ  

และเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก 

สามารถสังเกตเห็นได้โดยง่าย 

e5 หน่วยงานมีการ

ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร     

ที่ประชาชนหรือผู้รับบริการ

ควร ได้รับทราบอย่างชัดเจน  

100 88.18 

e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร 

ตอบข้อซักถาม หรือให้

ค าอธิบายแก่ท่านได้อย่าง 

ชัดเจน  

100 88.18 

 
แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน วิเคราะห์ผลคะแนนและแนวทางยกระดับผลการประเมินฯ 

o1 โครงสร้าง 100.00 จากผลคะแนนวิเคราะห์ได้ว่าการจัดท าแผนผังโครงสร้างการ
แบ่งส่วนราชการของหน่วยงานและเผยแพร่ให้สาธารณชน
รับทราบ 

o2 ข้อมูลผู้บริหาร 100.00 
o3 อ านาจหน้าที่ 100.00 

o4 ข้อมูลการติดต่อ 100.00 



 

 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน วิเคราะห์ผลคะแนนและแนวทางยกระดับผลการประเมินฯ 
o5 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100.00 จัดท าข้อมูลผู้บริหารสูงสุดและรองผู้บริหารของหน่วยงานทั้ง

ฝ่ายการเมืองและฝ่ายข้าราชการประจ าและเผยแพร่ให้
สาธารณชนรับทราบ การเปิดเผยข้อมูลอ านาจหน้าที่ของ
หน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบ การเปิดเผยข้อมูลการติดต่อ
ของหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบ การเปิดเผยข้อมูล
ข่าวสาร ที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานตามอ านาจหน้าที่หรือ
ภารกิจของหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบ และจัดให้มี
ช่องทางการสอบถามข้อมูลต่างๆ โดยให้หน่วยงานสามารถให้
ค าตอบผู้สอบถามได้นั้น ได้กระท า  โดยมีรูปแบบและเนื้อหาที่
ถูกต้องครบถ้วน เพ่ือรักษาระดับมาตรฐานเอาไว้เห็นควร
ด าเนินการตามแนวทางเดิมที่ได้ด าเนินการมาและปรับปรุง
ข้อมูลข้อเท็จจริงให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ 

o6 Q&A 100.00 

 
 
 
ประเด็นที่ 4 กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ  
การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสและพัฒนาการด าเนินงานรายประเด็นข้อค าถาม ที่มีผลการ
ประเมินต่ า โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน วิเคราะห์ผลคะแนนและแนวทางยกระดับผลการประเมินฯ 

i10 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ 
ที่ขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้
อย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

96.77 จากผลคะแนนพบว่าหน่วยงานยังมีปัญหาเรื่องกระบวนก ากับ

ดูแลการใช้ทรัพย์สินของทางราชการอยู่ โดยในหน่วยงาน

เจ้าหน้าที่ขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไม่ถูกต้องตาม

ระเบียบฯ ในหน่วยงานอาจมีการน าทรัพย์สินของทางราชการ

ไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว ควรมีการก าหนดหรือระบุแนว

ทางการใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการ

ปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วน

งานเป็นระยะพร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทาง

ดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและก าชับให้

บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สิน

อย่างถูกต้อง และควรสร้างจิตส านึกที่ดีในการรับผิดชอบงาน

ต่อหน้าที่เพ่ือให้เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตน

i11 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ 
ที่น าทรัพย์สินของราชการไปใช้เพ่ือ
ประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 

100 

i12 หน่วยงานของท่าน มีการ
ตรวจสอบเพื่อป้องกันการน า 
ทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อ
ประโยชน์ส่วนตัวเป็นประจ า  

96.77 



 

 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน วิเคราะห์ผลคะแนนและแนวทางยกระดับผลการประเมินฯ 
และผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้างจิตส านึกการ

เป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม หน่วยงาน

ควรมีการประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดขึ้นจากการใช้

ทรัพย์สินของทางราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว และมีการ

ก าหนดมาตรการจัดการความเสี่ยง และการด าเนินการตาม

มาตรการที่ได้ก าหนดไว้ และควรระบุขั้นตอนหรือแนวทางใน

การขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงานด้านต่าง 

ๆ ไว้อย่างชัดเจนในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน พร้อมทั้ง

เผยแพร่คู่มือผ่านช่องทางประชาสัมพันธ์อย่างทั่วถึงภายใน

หน่วยงานและควรมีการก าหนดหรือระบุแนวทางการใช้

ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมี

การตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ

พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากร

ถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและก าชับให้บุคลากรภายในหน่วยงาน

มีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควรสร้าง

จิตส านึกที่ดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพ่ือให้เกิดการ

แยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์

ส่วนรวม  

 
 
 
ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื อจัดจ้าง  
การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสและพัฒนาการด าเนินงานรายประเด็นข้อค าถาม ที่มีผลการ
ประเมินต่ า โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน 
วิเคราะห์ผลคะแนนและแนวทางยกระดับผล             

การประเมินฯ 
i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่าย
งบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ 
มากน้อยเพียงใด 

99.35 
 

กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการ
จัดซื้อจัดจ้างนั้นจากผลคะแนนวิเคราะห์ได้ว่าหน่วยงานใช้จ่าย
งบประมาณไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์เท่าที่ควร อาจมีการเบิก



 

 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน 
วิเคราะห์ผลคะแนนและแนวทางยกระดับผล             

การประเมินฯ 

i5 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ 
เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าท างาน
ล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่า
เดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

97.42 จ่ายเงินเป็นเท็จ เพ่ือเป็นการยกระดับผลการประเมินเห็นควรให้
ส่วนงานที่เกี่ยวข้องจัดท ารายงานผลการด าเนินงานประจ าปีฯและ
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ ให้บุคลากรของหน่วยงานทราบโดยทั่วกัน 

i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้
งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่
เอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง 
มากน้อยเพียงใด 

97.42 

 
แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน 
วิเคราะห์ผลคะแนนและแนวทางยกระดับผล             

การประเมินฯ 

o14 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุ 

100.00 จากผลคะแนนสะท้อนให้เห็นว่ามีการเปิดเผยรายการการจัดซื้อ
จัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุของหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบ            
มีการเปิดเผยประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุของหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบมีการเปิดเผย
ข้อมูลความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงานที่มีการลง
นามในสัญญาแล้วให้สาธารณชนรับทราบ ส่วนรายงานสรุปผล
การจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงานนั้น มีการเปิดเผยให้สาธารณชน
รับทราบ ข้อมูลครบถ้วนสมบูรณ์ 

o15 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 

100.00 

o16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือ การจัดหาพัสดุ 

100.00 

o17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือการจัดหาพัสดุประจ าปี 

100.00 

 
 
 
ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล  
การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสและพัฒนาการด าเนินงานรายประเด็นข้อค าถาม ที่มีผลการ
ประเมินต่ า โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน 
วิเคราะห์ผลคะแนนและแนวทางยกระดับผล             

การประเมินฯ 

i7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของ

ท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ท าธุระ

98.71 จากผลคะแนนสะท้อนให้เห็นว่าผู้บังคับบัญชาแทบจะไม่สังการ

ให้ท าธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา แต่อย่างไรก็ตามหน่วยงาน



 

 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน 
วิเคราะห์ผลคะแนนและแนวทางยกระดับผล             

การประเมินฯ 

ส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มากน้อย

เพียงใด 

ควรมีกิจกรรมเสริมสร้างจิตส านึกท่ีดีในการรับผิดชอบงานต่อ

หน้าที่การแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและ

ผลประโยชน์ส่วนรวมหรือการเสริมสร้างจิตส านึกการเป็น

เจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรมให้แก่

ผู้บังคับบัญชาและมีการขับเคลื่อนจริยธรรมตามประเด็นที่

มุ่งเน้นการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและ

ผลประโยชน์ส่วนรวม 

i8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของ

ท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ท าในสิ่งที่

เป็นการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ      

มากน้อยเพียงใด 

99.35 จากผลคะแนนวิเคราะห์ได้ว่าผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานแทบจะ

ไม่ได้สั่งให้เจ้าหน้าที่ท าในสิ่งที่เป็นการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ 

แต่อย่างไรก็ตามหน่วยงานควรมีการประเมินความเสี่ยงการ

ทุจริตที่อาจเกิดข้ึนจากการใช้อ านาจหรือการสั่งการของ

ผู้บังคับบัญชา และก าหนดมาตรการจัดการความเสี่ยง และการ

ด าเนินการตามมาตรการที่ได้ก าหนดไว้ รวมถึงการเผยแพร่

ช่องทางการร้องเรียนในกรณีที่ผู้บังคับบัญชาสั่งให้กระท าในสิ่งที่

ไม่ถูกต้องหรือกระท าการทุจริตให้บุคลากรภายในได้รับทราบ

ด้วย 

i9 การบริหารงานบุคคลใน

หน่วยงาน ของท่าน มีการให้หรือรับ

สินบนเพื่อแลกกับการ บรรจุ แต่งตั้ง 

โยกย้าย หรือเลื่อนต าแหน่งหรือไม่ 

100 จากผลคะแนนสะท้อนให้เห็นว่าการบริหารงานบุคคลใน

หน่วยงานนั้นไม่มีปัญหาในเรื่องการให้หรือรับสินบนเพ่ือแลกกับ

การบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้ายหรือเลื่อนต าแหน่งเลย แต่อย่างไรก็

ตามผู้บริหารควรมีการวางนโยบายและหลักเกณฑ์การบริหาร

ทรพัยากรบุคคล ที่มุ่งเน้นในประเด็นการป้องกันหรือแก้ไขปัญหา

การแทรกแซงการบริหารงานบุคคลจากผู้มีอ านาจที่ไม่เกี่ยวข้อง 

หรือการซื้อขายต าแหน่ง รวมถึงการเอ้ือประโยชน์ให้แก่กลุ่มหรือ

พวกพ้อง และด าเนินการกับกับติดตามการด าเนินนโยบายหรือ

แผนที่ได้ก าหนดไว้ 

 
 
 
 



 

 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน 
วิเคราะห์ผลคะแนนและแนวทางยกระดับผล             

การประเมินฯ 

o18 แผนการบริหารและพัฒนา

ทรัพยากรบุคคล 

100.00 จากผลคะแนนสะท้อนให้เห็นว่าองค์กรมีการจัดท าแผนการ

บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของหน่วยงานและประกาศ

เผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบ 

o19 รายงานผลการบริหารและ

พัฒนา ทรัพยากรบุคคลประจ าปี 

100.00 จากผลคะแนนพบว่าการรายงานผลการบริหารและพัฒนา

ทรัพยากรบุคคลประจ าปีไม่ครบถ้วนตามองค์ประกอบและ

หลักเกณฑ์ท่ีก าหนดหน่วยงานควรจัดท าให้ครบถ้วนและเผยแพร่

ให้สาธารณชนรับทราบ 

o20 ประมวลจริยธรรมส าหรับ

เจ้าหน้าที่ของรัฐ 

100.00 หน่วยงานมีการจัดท าประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 

มีการขับเคลื่อนจริยธรรมการกระท าดังกล่าวข้างต้นเป็น

กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงาน

บุคคลซึ่งองค์การบริหารส่วนต าบลสีชมพูเปิดเผยข้อมูลถูกต้อง

สมบูรณ์ ควรรักษาไว้ให้เป็นมาตรฐานต่อไป 

o21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100.00 

 
 
 
ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน  
การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสและพัฒนาการด าเนินงานรายประเด็นข้อค าถาม ที่มีผลการ
ประเมินต่ า โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน 
วิเคราะห์ผลคะแนนและแนวทางยกระดับผล             

การประเมินฯ 

i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงาน
ของท่าน ให้ความส าคัญกับการแก้ไข
ปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
มากน้อยเพียงใด 

99.35 จากผลคะแนนสะท้อนให้เห็นว่าผู้บริหารของหน่วยงานค่อนข้าง
ให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ผ่านเกณฑ์การประเมิน แต่อย่างไรก็ตามเพ่ือยกระดับผลการ
ประเมินให้ดีขึ้นหน่วยงานควรจัดให้มีกิจกรรมที่ผู้บริหารและ
บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการด าเนินการด้านการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และสร้าง
วัฒนธรรม No Gift Policy ตลอดจนการขับเคลื่อนจริยธรรม 
พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์กิจกรรมที่ได้จัดขึ้นผ่านช่องทาง



 

 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน 
วิเคราะห์ผลคะแนนและแนวทางยกระดับผล             

การประเมินฯ 

ประชาสัมพันธ์ Social Network ของหน่วยงาน เพ่ือสร้าง
ภาพลักษณ์ที่ดีของหน่วยงานในการต่อต้าน การทุจริต 

i14 ท่านคิดว่าการด าเนินการเพ่ือ 
ป้องกันการทุจริตและประพฤติมิ 
ชอบ ของหน่วยงานท่าน สามารถ
ป้องกันการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ       ได้มากน้อยเพียงใด 

98.71 จากผลคะแนนสะท้อนให้เห็นว่าการด าเนินการเพ่ือป้องกันการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบนั้นสามารถป้องกันการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบได้ นอกจากนี้หน่วยงานอาจพิจารณาน าผลการ
วิเคราะห์มาตรการเสริมสร้างความโปร่งใสมาประกอบการจัดท า
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต และด าเนินการตามแผน 
รวมถึงการรายงานผลการด าเนินงานตามแผนด้วย 

i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการ
จัดการ เรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบภายในหน่วยงานของ
ท่าน มากน้อยเพียงใด 

97.42 จากผลคะแนนสะท้อนให้เห็นว่าบุคลากรมีความเชื่อม่ันใน
กระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนทุจริตและประพฤติมิชอบ
ภายในหน่วยงาน แต่ควรประชาสัมพันธ์เผยแพร่ให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานทราบ เพ่ือสร้างความเชื่อมันในกระบวนการ
จัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบมากขึ้น 

 
แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นขอ้ค าถาม คะแนน 
วิเคราะห์ผลคะแนนและแนวทางยกระดับผล             

การประเมินฯ 

o22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ 

100.00 จากผลคะแนนสะท้อนให้เห็นว่าหน่วยงานได้ท าการเปิดเผยคู่มือ
หรือแนวทางการด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานให้สาธารณชน
รับทราบจัดให้มีช่องทางออนไลน์ส าหรับให้บุคคลภายนอก
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบโดยเฉพาะและเปิดเผย
ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
หน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบ อย่างถูกต้องครบถ้วน 

o23 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริต และประพฤติมิชอบ 

100.00 

o24 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริต และประพฤติมิชอบ 

100.00 

o26 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย      
No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 

100.00 จากผลคะแนนแสดงให้เห็นว่าหน่วยงานได้จัดให้มีการป้องกัน
การทุจริตโดยจัดให้มีการประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift 
Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ ทั้งฉบับภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
ของผู้บริหารของหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบเปิดเผยข้อมูล
ที่แสดงถึงการด าเนินกิจกรรมการสร้างวัฒนธรรม No Gift 
Policy ของหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบเปิดเผยรายงาน
การรับของขวัญและของก านัลตามนโยบาย No Gift Policy จาก

o27 การสร้างวัฒนธรรม  
No Gift Policy 

100.00 

o28 รายงานผลตามนโยบาย  
No Gift Policy 

100.00 



 

 

ประเด็นขอ้ค าถาม คะแนน 
วิเคราะห์ผลคะแนนและแนวทางยกระดับผล             

การประเมินฯ 

การปฏิบัติหน้าที่ของหน่วยงาน ให้สาธารณชนรับทราบ โดยท า
ได้อย่างถูกต้องครบถ้วน 

o29 รายงานการรับทรัพย์สินหรือ 
ประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา 

100.00 จากผลคะแนนสะท้อนให้เห็นว่าผู้บริหารและพนักงานได้
ตระหนักถึงกฎหมายและหลักปฏิบัติในเรื่องนี้เป็นอย่างดี 

o30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริต
ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน 

100.00 ในการประเมินความเสี่ยงด้านทุจริตนั้นจากผลคะแนนสะท้อนให้
เห็นว่าการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นเกี่ยวกับการ
รับสินบนท าได้ถูกต้องครบถ้วนสมบูรณ์ 
 
 

o31 รายงานผลการด าเนินการเพื่อ
จัดการความเสี่ยงการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบประจ าปี  

100.00 

o32 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100.00 จากผลคะแนนสะท้อนให้เห็นว่าหน่วยงานได้ท าการเปิดเผย
แ ผ น ป ฏิ บั ติ ก า ร ป้ อ ง กั น ก า ร ทุ จ ริ ต  ป ร ะ จ า ปี  2567  
ของหน่วยงาน ให้สาธารณชนรับทราบเปิดเผยผลการด าเนินการ
ป้องกันการทุจริตประจ าปี 2567 ของหน่วยงาน ให้สาธารณชน
รับทราบ เปิดเผยการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจ าปี 
2566 และการจัดท ามาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ของหน่วยงาน ให้สาธารณชนรับทราบ เปิดเผยผลการด าเนินการ
ตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ประจ าปี 2566 
ของหน่วยงาน ให้สาธารณชนรับทราบ การจัดท าแผน และการ
ด าเนินการตามแผนอยู่ในเกณฑ์ดี 
 

o33 รายงานผลการด าเนินการป้องกัน
การทุจริตประจ าปี 

100.00 

o34 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

100.00 

o35 รายงานผลการด าเนินการเพื่อ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน  

100.00 



 

 

การก าหนดวิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติการหรือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
ขององค์การบริหารส่วนต าบลสีชมพู ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

  องค์การบริหารส่วนต าบลสีชมพู ได้ด าเนินการน าผลการวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2567 ในแต่ละประเด็น น าไปสู่การปฏิบัติ โดยก าหนดเป็นมาตรการส่งเสริม

คุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนต าบลสีชมพู ดังต่อไปน ี  

ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่อง/จุดอ่อน วิธีการน าผลการวิเคราะห์ 

สู่การปฏิบัติ/มาตรการโครงการ 

หรือกิจกรรม 

ขั นตอนวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาในการ

ด าเนินการ 

(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมี

ประสิทธิภาพ 

การปรับปรุงระบบการท างานเพ่ือ

เพ่ิมประสิทธิภาพการปฎิบัติงานที่

โปร่งใสให้แก่เจ้าหน้าที่ในองค์กร

และผู้รับบริการ 

 

1. ตรวจสอบ และปรับปรุงเว็บไซต์ของหน่วยงาน

ให้เป็นปัจจุบัน 

2. ส่งพนักงานเข้าอบรมตามต าแหน่งสายงาน 

3. เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

เข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุงการด าเนินงาน 

4. ประชาสัมพันธ์ช่องทางการร้องเรียน การให้

ข้อเสนอแนะเพ่ือให้บุคลากรและสาธารณชน

รับทราบ 

5. ประชาสัมพันธ์กิจกรรมต่างๆที่หน่วยงาน 

ด าเนินการผ่านช่องทางต่างๆ เช่น เว็บไซต์

หน่วยงานให้ประชาชนรับทราบ 

6. รายงานผลการด าเนินการในการประชุม

ประจ าเดือน ทุกเดือน 

ส านักปลัด ตลอดปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2568 



 

 

(2) การใหบริการและระบบ E-Service การส่งเสริมการให้บริการผ่าน

ระบบ E-Service พัฒนาและเพ่ิม

ช่องทางการสื่อสารให้มากขึ้นและ

รูปแบบการน าเสนอข้อมูลให้เข้าใจ

ได้ง่ายไม่ซับซ้อน 

1. เพ่ิม/พัฒนา/ปรับปรุง ช่องทาง 

E - service เพ่ืออ านวยความสะดวกให้ 

ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูล ข่าวสาร และ 

บริการต่างๆ ได้อย่างสะดวกรวดเร็ว 

2. จ าท าคู่มือแสดงขั้นตอนการรับบริการผ่านระบบ 

E-Service 

3. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์การปรับปรุง 

กระบวนงาน หรือการเพ่ิมการให้บริการที่มี 

ประสิทธิภาพมากข้ึน 

ส านักปลัด ตลอดปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2568 

(3) ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ

เผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 

การอัพเดตข้อมูลข่าวสาร ใน

เว็บไซต์ให้เป็นปัจจุบัน 

ตรวจสอบ และปรับปรุงเว็บไซต์ของหน่วยงานให้

เป็นปัจจุบัน 

ส านักปลัด ตลอดปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2568 

(4) กระบวนการก ากับดูแลการใชทรัพยสิน

ของราชการ 

การจัดท าแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับ

การใช้ทรัพย์สินของราชการที่

ถูกต้อง 

1. จัดท าแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สิน

ของราชการที่ถูกต้อง 

2. เผยแพร่ข้อมูลแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้

ทรัพย์สินของราชการให้บุคลากรภายในได้รับทราบ 

และน าไปปฏิบัติ 

3. มีการจัดท าทะเบียนคุมการเบิกจ่ายวัสดุหรือ

ครุภัณฑ์ของหน่วยงาน 

4. หน่วยงานจะต้องมีการก ากับดูแลและตรวจสอบ

การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 

กองคลัง  

ส านักปลัดฯ 

ตลอดปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2568 



 

 

(5) กระบวนการสรางความโปรงใสในการใช

งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

การเสริมสร้างองค์ความรู้เกี่ยวกับ

แผนงบประมาณรายจ่ายประจ าปี

ให้แก่บุคลากรในสังกัด 

เผยแพร่องค์ความรู้เกี่ยวกับ 

ข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่าย 

ประจ าปีและแผนการใช้จ่าย 

งบประมาณให้บุคลากรใน 

สังกัดทราบ ผ่านช่องทางต่างๆ 

1. เผยแพร่องค์ความรู้เกี่ยวกับข้อบัญญัติ

งบประมาณรายจ่ายประจ าปีและแผนการใช้จ่าย 

งบประมาณให้บุคลากรในสังกัดทราบ 

2. จัดท าไฟล์เอกสารเผยแพร่ทางเว็บไซต์หน่วยงาน 

3. ชี้แจงสร้างการรับรู้ ความเข้าใจผ่านที่ประชุม 

ประจ าเดือน 

ส านักปลัด 

 กองคลัง 

ทุกไตรมาส 

ตลอดปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2568 

(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ การใช

อ านาจและการบริหารงานบุคคล 

การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ควร

ต้องยึดหลักตามมาตรฐานขั้นตอน 

และระยะเวลาที่ก าหนด มีความ

เท่าเทียมกัน ไม่เลือกปฏิบัติ ไม่

ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูล มีใจรัก

บริการ ไม่มีการเรียกรับ

ผลประโยชน์ใดจากผู้รับบริการ 

ค านึงถึงประโยชน์ของประชาชน

และส่วนรวมเป็นหลัก 

1.ออกมาตรการเพ่ือเสริมสร้างคุณธรรมและความ

โปร่งใสหน่วยงาน 

2.เผยแพร่ผลการประเมิน ในเว็บไซต์ของหน่วยงาน

เพ่ือเป็นแนวทางในการก ากับติดตาม 

ส านักปลัด ตลอดปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2568 

(7) กลไกและมาตรการในการแกไขและปอง

กันการทุจริตภายในหนวยงาน 

การจัดท านโยบาย/แนวทางการ

ป้องกันการทุจริตในหน่วยงานให้มี 

ประสิทธิภาพ 

1. จัดท านโยบายการป้องกันการทุจริตใน

หน่วยงาน 

งานนิติการ 

ส านักปลัด 

ตลอดปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2568 



 

 

2. จัดท าแนวทางการรับเรื่องร้องเรียนการทุจริต

ของหน่วยงาน 

3. จัดท าแผนป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน

ป้องกันการทุจริตประจ าปีงบประมาณ 2566 - 

2570 

 

  ข้อจ ากัดของหน่วยงานในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 

บุคลากรในหน่วยงานบางส่วนยังไม่มีความรู้ความเข้าใจกับผู้บริหารและบุคลากรในการด าเนินการประเมินความโปร่งใส เพื่อให้ได้ข้อมูลที่จะน าไปสู่การสร้างความร่วมมือ

และพัฒนาปรับปรุงการท างานที่เป็นระบบโปร่งใส สามารถตรวจสอบได้และมีประสิทธิภาพยิ่งขึ น 

 

 

 
 


