
 

การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน                     

  ของหน่วยงานภาครัฐ ในปี พ.ศ. 2568 

องค์การบริหารส่วนต าบลสีชมพู อ าเภอสีชมพู  จังหวัดขอนแก่น 
1. หลักการและเหตุผล 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency 

Assessment : ITA) ถือเป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบายของรัฐเครื่องมือหนึ่ง โดย    เป็นเครื่องมือในเชิงบวกท่ีมุ่ง

พัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสร้างสรรค์ โดยก าหนดเป็นหนึ่งตัวชี้วัด             ของแผนย่อยการป้องกันการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ และสอดคล้องกับแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

(พ.ศ.2561 – 2580) มีเป้าหมายหลักให้ประเทศไทย    ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ ซึ่งถือเป็นการยกระดับให้

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส           ในการด าเนินการของหน่วยงานภาครัฐ โดยมุ่งหวังให้รับทราบถึงสถานะ

และปัญหาการด าเนินงาน            ด้านคุณธรรมและ ความโปร่งใส ช่องว่างความไม่เป็นธรรมและความด้อยประสิทธิภาพ

ด้วยการน าข้อมูล      ผลการประเมินมาเป็นแนวทางในการพัฒนาเพ่ือยกระดับมาตรฐานการด าเนินงานและมาตรการ

เชิงบวกได้อย่างเหมาะสม สะท้อนถึง ความพยายามและความตั้งใจของหน่วยงานในการยกระดับมาตรฐาน               

การด าเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance)  

การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด า เนินงานของหน่วยงาน ภาครัฐ ฉบับนี้ 

ประกอบด้วยผลคะแนนจากตัวชี้วัดทั้ง 10 ตัวชี้วัด ได้แก่ (1) การปฏิบัติหน้าที่ (2) การใช้ งบประมาณ (3) การใช้อ านาจ 

(4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ (5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต (6) คุณภาพ  การด าเนินงาน (7) ประสิทธิภาพการ

สื่อสาร (8) การปรับปรุงระบบการท างาน (9) การเปิดเผยข้อมูล และ (10) การป้องกันการทุจริต โดยประเมินผลจาก

การรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) การรับรู้ของ

ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 

และการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์    ของหน่วยงาน (Open Data Integrity and Transparency 

Assessment) ซึ่งผลคะแนนจะสะท้อนให้เห็นถึง ผลการปฏิบัติงานของหน่วยงานในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

องค์การบริหารส่วนต าบลสีชมพู ได้เข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน         ของ

หน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 โดยมี 
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วัตถุประสงค์เพ่ือให้ได้รับทราบถึงสถานการณ์ด าเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสและน าผล      การ

ประเมินที่ได้ไปสู่การปรับปรุงพัฒนาให้มีการบริหารงานภาครัฐให้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลและ          มีคุณภาพ

มากยิ่งขึ้น ทั้งในด้านการปฏิบัติงานการให้บริการและการอ านวยความสะดวกต่อประชาชน 

2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  

ส านักงาน ป.ป.ช. ได้เผยแพร่ประกาศผลการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 เพ่ือให้หน่วยงาน

ภาครัฐทั่วประเทศน าไปใช้ประกอบการปรับปรุงพัฒนาการบริหารงานภาครัฐให้เป็นไปตามหลัก         ธรรมาภิบาล มี

ผลการประเมินดังนี้ 

2.1 ผลการประเมินในภาพรวม 

 

องค์การบริหารส่วนต าบลสีชมพู ได้รับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ

หน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2568 โดยมีค่าคะแนนโดยรวม เท่ากับ 94.26 คะแนน     อยู่ใน

ระดับ “ผ่านดี”  
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2.2 ผลประเมินรายเครื่องมือ 

 

2.3 ผลประเมินรายเครื่องมือ 

องค์การบริหารส่วนต าบลสีชมพู มีผลคะแนนรายเครื่องมือประกอบด้วยดังนี้ 

เครื่องมือ คะแนน 
IIT 99.25 

EIT ส่วนที่ 1 99.20 
EIT ส่วนที่ 2 97.34 

OIT 87.50 
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2.4 ผลการประเมินรายตัวชี้วัด 

 

ตัวช้ีวัดการประเมิน ITA คะแนน 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 
1. การปฏิบัติหน้าที่ 100 
2. การใช้งบประมาณ 99.80 
3. การใช้อ านาจ 99.02 
4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 98.82 
5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 98.63 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 
6. คุณภาพการด าเนินงาน 98.07 
7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 97.93 
8. การปรับปรุงระบบการท างาน 96.73 

แบบวัดการรับรู้ของการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
9. การเปิดเผยข้อมูล 85.00 
10. การป้องกันการทุจริต 90.00 
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2.5 ผลการประเมินตามแนวทางการวิเคราะห์ค่าคะแนน ITA ปี 2568 (10 ตัวชี้วัด) 

องค์การบริหารส่วนต าบลสีชมพู มีผลคะแนนตามแนวทางการวิเคราะห์ค่าคะแนน ITA ปี 2568  10 ตัวชี้วัด

ประกอบด้วยดังนี้ 

 (1) การปฏิบัติหน้าที่ 

ข้อค าถาม ผลคะแนน 
i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามข้ันตอน
และระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

100.00 

i2 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม ต่อผู้ที่มาติดต่อ
หรือผู้รับบริการ มากน้อยเพียงใด 

100.00 

i3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก รับสินบนเพ่ือแลกกับการปฏิบัติงาน
หรือการให้บริการหรือไม ่

100.00 

คะแนนเฉลี่ย 100.00 

(2) การใช้งบประมาณ 

ข้อค าถาม ผลคะแนน 
i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 99.41 
i5 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา 
ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

100.00 

i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือประโยชน์ให้
บุคคลใดบุคคลหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

100.00 

คะแนนเฉลี่ย 99.80 

(3) การใช้อ านาจ 

ข้อค าถาม คะแนน 
i7 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชา* ของท่าน สั่งให้ท าธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชาหรือ
พวกพ้อง บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด 

100.00 

i8 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชา* ของท่านสั่งให้ท าในสิ่งที่เป็นการทุจริตหรือประพฤติมิ
ชอบ บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด 

100.00 

i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพ่ือแลกกับการ
บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนต าแหน่งหรือไม่ 

97.06 

คะแนนเฉลี่ย 99.02 

 



-6- 

(4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ข้อค าถาม คะแนน 
i10 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการขอยืมหรือขอใช้ ทรัพย์สินของหน่วยงาน 
อย่างถูกต้องตามข้ันตอน/แนวปฏิบัติ มากน้อยเพียงใด 

97.06 

i11 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน เคยน าทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้เพ่ือ
ประโยชน์ส่วนตัว บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด 

100.00 

i12 การก ากับดูแลและตรวจสอบทรัพย์สินของหน่วยงาน สามารถป้องกันการน า
ทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัวได้ มากน้อยเพียงใด 

99.41 

คะแนนเฉลี่ย 98.82 

(5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

ข้อค าถาม ผลคะแนน 
i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหาการ
ทุจริต มากน้อยเพียงใด 

98.82 

i14 ท่านคิดว่าการด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตของหน่วยงานท่าน สามารถ
ป้องกันได้ มากน้อยเพียงใด 

98.24 

i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ภายในหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

98.82 

คะแนนเฉลี่ย 98.63 

(6) คุณภาพการด าเนินงาน 

ข้อค าถาม ผลคะแนน 
e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา EP 99.20 

ES 95.00 
เฉลี่ย 97.10 

e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่างเท่าเทียมกัน EP 99.20 
ES 95.00 

เฉลี่ย 97.10 
e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่
ท่าน หรือไม ่

EP 100.00 
ES 100.00 

เฉลี่ย 100.00 
คะแนนเฉลี่ย 98.07 
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(7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

ข้อค าถาม ผลคะแนน 
e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย EP 99.20 

ES 97.00 
เฉลี่ย 98.10 

e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควร
ได้รับทราบอย่างชัดเจน 

EP 99.20 
ES 97.00 

เฉลี่ย 98.10 
e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายแก่ท่านได้อย่าง
ชัดเจน 

EP 99.20 
ES 96.00 

เฉลี่ย 97.60 
คะแนนเฉลี่ย 97.93 

(8) การปรับปรุงการท างาน 

ข้อค าถาม ผลคะแนน 
e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการด าเนินงานของหน่วยงาน 

EP 98.80 
ES 99.00 

เฉลี่ย 98.90 
e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการด าเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน EP 98.80 

ES 99.00 
เฉลี่ย 98.90 

e9 หน่วยงานมีการพัฒนาการให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์ให้สะดวก รวดเร็ว 
และมีประสิทธิภาพ 

EP 99.20 
ES 98.00 

เฉลี่ย 98.60 
คะแนนเฉลี่ย 100.00 

 

 

 

 

 



 

-8- 

(9) การเปิดเผยข้อมูล 

ข้อค าถาม ผลคะแนน 

o1-o4 ข้อมูลพื้นฐาน 100.00 

o5-o11 การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ 87.50 
o12-o13 การจัดซื้อจัดจ้าง 50.00 

o14-o16 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 

o17-o20 การส่งเสริมความโปร่งใส 100.00 

คะแนนเฉลี่ย 85.00 

(10) การป้องกันการทุจริต 

ข้อค าถาม ผลคะแนน 
o21-o24 การด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน 100.00 
o25-o26 การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 80.00 

คะแนนเฉลี่ย 90.00 
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3. การวิเคราะห์ผลการประเมิน 

จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

หน่วยงานได้ท าการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ขององค์การบริหารส่วนต าบลสีชมพู  โดยแยกวิเคราะห์เป็นรายประเด็น ดังต่อไปนี้ 

ประเด็น ผลการวิเคราะห์ 

(1) การปฏิบัติหน้าที่ จากผลคะแนนตัวชี้วัดที่ 1 กระบวนการปฏิบัติหน้าที่ พบว่าประเด็นนี้มีคะแนนสูงสุด ควรรักษามาตรฐานไว้   
 

(2) การใช้งบประมาณ จากผลคะแนนตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ  พบว่า คะแนนอยู่ในระดับดี เนื่องจากเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานเข้า
ไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ ท าให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดท าแผนการ
ด าเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณหรือมีส่วนร่วมในกระบวนการก ากับติดตามแผนการด าเนินงานและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้เพ่ือให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า และเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน 

(3) การใช้อ านาจ จากผลคะแนนตัวชี้วัดที่ 3 พบว่า บุคลากรบางรายในหน่วยงานเห็นว่ากระบวนการบริหารงานบุคคลใน
หน่วยงานมีการให้หรือรับสินบนเพื่อแลกกับการบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย เลื่อนต าแหน่ง ดังนั้น หน่วยงานควร
ประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นการเรียกรับสินบนในกระบวนการบริหารงานบุคคล และก าหนด
มาตรการจัดการความเสี่ยงดังกล่าว  
 

(4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ จากผลคะแนนตัวชี้วัดที่ 4 จ้าหน้าที่ในหน่วยงานบางรายมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงาน
อย่างไม่ถูกต้อง ดังนั้น หน่วยงานควรระบุข้ันตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตาม
ประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือ
แนวทางการขอยืมทรัพย์สินของราชการให้แก่บุคลากรในหน่วยงานได้รับทราบ 
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(5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต จากผลคะแนนตัวชี้วัดที่ 5 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานยังไม่ให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบเท่าท่ีควร ดังนั้น หน่วยงานควรจัดให้มีกิจกรรมที่ผู้บริหารและบุคลากรภายในหน่วยงานได้มี
ส่วนร่วมในการด าเนินการด้านการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และสร้างวัฒนธรรม No 
Gift Policy ตลอดจนการขับเคลื่อนจริยธรรม พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์กิจกรรมที่ได้จัดขึ้นผ่านช่องทาง
ประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ เช่น Social Network ของหน่วยงาน เป็นต้น เพ่ือสร้างภาพลักษณ์ที่ดีของหน่วยงานใน
การต่อต้านการทุจริต 
                 บุคลากรในหน่วยงานบางรายเห็นว่ามาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงานยังไม่สามารถ
ป้องกันการทุจริตได้จริง ดังนั้น หน่วยงานควรวิเคราะห์มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงานที่ได้ก าหนดไว้ รวมทั้ง ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน 
ประกอบกับการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นการเรียกรับสินบน จากนั้น น าผลการวิเคราะห์มา
ก าหนดมาตรการ/โครงการ/กิจกรรมเพ่ือจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน และด าเนินการ
ตามแผนฯ ที่ได้ก าหนดไว้ ทั้งนี้ ควรเผยแพร่ให้บุคลากรภายในหน่วยงานรับทราบด้วย 
                 บุคลากรในหน่วยงานบางรายยังขาดความเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบของหน่วยงาน ดังนั้น หน่วยงานควรทบทวนแนวปฏิบัติส าหรับการจัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริต และมีช่องทางการร้องเรียนที่สะดวก เข้าถึงได้ง่าย สร้างความมั่นใจแก่ผู้ร้องเรียนว่าจะมีการเก็บรักษา
ข้อมูลเป็นความลับและไม่มีผลกระทบต่อผู้ร้องเรียน และควรเผยแพร่แนวปฏิบัติและช่องทางดังกล่าวให้
บุคลากรภายในหน่วยงานรวมถึงสาธารณชนทราบด้วย 
 

(6) คุณภาพการด าเนินงาน จากผลคะแนนตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน พบว่า เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ประชาชน 
เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา อย่างเท่าเทียมกัน และเจ้าหน้าไม่เคยเรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการ
ปฏิบัติงาน ควรรักษามาตรฐานเอาไว้ 
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         มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่า การปฏิบัติงาน/ให้บริการของเจ้าหน้าที่
ของหน่วยงาน ไม่เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนด ดังนั้น หน่วยงานควรระบุทั้งข้ันตอนและระยะเวลาที่
ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก o8) และ
ถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด รวมถึงจัดท าคู่มือการขอรับบริการ (อ้างอิงจาก o9) และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือ
ดังกล่าวให้แก่ ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ นอกจากนี้ หน่วยงานควรน าข้อมูลจากคู่มือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดท าเป็นสื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการอ่าน เช่น แผ่นพับ อินโฟ
กราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ 
ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสม 
 

(7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร จากผลคะแนนตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร พบว่า หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่
สามารถเข้าถึงได้ง่าย มีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน 
และสามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน 

(8) การปรับปรุงการท างาน 
 

จากผลคะแนนตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการท างาน พบว่า   มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบาง
รายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังขาดการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ด าเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามา
มีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการด าเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และ
เผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย  
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                มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่มีการปรับปรุงการด าเนินงานหรือ
โครงการเพื่อตอบสนองต่อประชาชนเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการด าเนินการโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้า
มามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย รวมถึงน าผลจากการมีส่วนร่วมไปก าหนดโครงการหรือกิจกรรมเพ่ือด าเนินการตาม
แผนปฏิบัติการประจ าปีและรายงานความก้าวหน้าให้สาธารณชนได้รับทราบ อีกท้ัง ควรเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล โดยมี
ลักษณะเป็นการสื่อสารสองทางเพ่ือให้ประชาชนได้มีช่องทางติดต่อสอบถามหรือสะท้อนความคิดเห็นให้กับหน่วยงาน  

(9) การเปิดเผยข้อมูล จากผลคะแนนตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล พบว่า   องค์การบริหารส่วนต าบลสีชมพู ควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตามแบบวัด
การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) 
          ตัวชี้วัดย่อย 9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง หน่วยงานควรจัดท าข้อมูลรายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ และรายงาน
ความก้าวหน้า ที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน โดยให้ความส าคัญกับรายการจัดซื้อจัดจ้างในหมวด
งบลงทุน และเผยแพร่ชุดข้อมูลดังกล่าวในรูปแบบตารางหรือรูปแบบที่มีโครงสร้าง ท าให้สามารถน าข้อมูลไปใช้ประมวลผลด้วย
คอมพิวเตอร์ต่อไปได้ ซึ่งจะเป็นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมและสร้างความโปร่งใสในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุของ
หน่วยงาน 
           นอกจากนี้หน่วยงานควรศึกษาและท าความเข้าใจหลักเกณฑ์การประเมินในแต่ละปี โดยเฉพาะกระบวนการที่เก่ียวข้องกับการ
ตรวจประเมินแบบวัด OIT เช่น การเผยแพร่ข้อมูลไว้บนหน้าเว็บไซต์หลัก  การส่งข้อมูลส าหรับการตรวจประเมินที่มี URL เป็นเว็บไซต์
หลักของหน่วยงาน และการรักษาหรือคงสภาพเว็บไซต์หลักของหน่วยงานให้สามารถเข้าถึงได้ตลอดเวลา เป็นต้น ตลอดจนการเปิดเผย
ข้อมูลที่มีความครบถ้วนและชัดเจนตามองค์ประกอบของข้อมูลที่ก าหนด 
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(10) การป้องกันการทุจริต จากผลคะแนนตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต พบว่า  การด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน ได้คะแนนเต็ม ควรรักษา
มาตรฐานเอาไว้ ส่วนที่ต้องปรับปรุงคือ การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส โดยเฉพาะข้อ มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 

 

4. มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

องค์การบริหารส่วนต าบลสีชมพู ได้ด าเนินการน าผลการวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2568 ในแต่ละประเด็น น าไปสู่การปฏิบัติ โดยก าหนดเป็นมาตรการ

ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนต าบลสีชมพู ดังต่อไปน ี้ 

ตัวช้ีวัด โครงการ/
กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด 
ตามหลักเกณฑ์การประเมิน ITA 

ขั้นตอนหรือวิธีด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาในการ
ด าเนินการ 

(1) การปฏิบัติหน้าที่ ส่งพนักงานเข้ารับ
การฝึกอบรม 

การปรับปรุงระบบการท างานเพ่ือ
เพ่ิมประสิทธิภาพการปฎิบัติงานที่
โปร่งใสให้แก่เจ้าหน้าที่ในองค์กร
และผู้รับบริการ 
 

- ส่งพนักงานเข้าอบรมตามต าแหน่งสายงานเพ่ือ
เพ่ิมประสิทธิภาพ 
 

ส านักปลัด 
กองช่าง 
กองคลัง 
กองการศึกษา 

ตลอดปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569 
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ประเด็น โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด 
ตามหลักเกณฑ์การประเมิน ITA 

ขั้นตอนหรือวิธีด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาใน
การ

ด าเนินการ 
(2) การใช้
งบประมาณ 

จัดท าแผนงบประมาณรายจา่ย
ประจ าปีข้อบัญญัติงบประมาณ
รายจ่ายประจ าปีและแผนการใช้จ่าย 
งบประมาณให้บุคลากรใน 
สังกัดทราบ ผ่านช่องทางตา่งๆ 

1.ให้บุคลากรทราบถึงกรอบวงเงิน 
ข้อบัญญัติ และแผนการใช้จ่ายเงิน 
อย่างถูกต้อง 
2.เปิดโอกาสให้บุคลากรภายในและ
บุคคลภายนอกมีส่วนร่วมในการ
ตรวจสอบการใช้งบประมาณ 
 

1. เผยแพร่องค์ความรู้เกี่ยวกับข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่าย
ประจ าปีและแผนการใช้จา่ย 
งบประมาณให้บุคลากรในสังกัดทราบ 
2. จัดท าไฟล์เอกสารเผยแพร่ทางเว็บไซต์หน่วยงาน 
3. ชี้แจงสร้างการรับรู้ ความเข้าใจผ่านทีป่ระชุม 
ประจ าเดือน 

ส านักปลัด 
 กองคลัง 

ทุกไตรมาส 
ตลอด
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569 

(3) การใช้
อ านาจ 

จัดท าประมวลจริยธรรม ต้องปรับปรุงและเผยแพร่ประกาศ
ประมวลจริยธรรม และ รายงานการน า
ประมวลจริยธรรมไปปฏบิัต ิให้
ประชาชนเข้าถึงไดบ้นเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงานตามเกณฑ์ที่ ป.ป.ช. ก าหนด
อย่างสม่ าเสมอ  

เผยแพร่ประมวลจริยธรรมให้บุคลากรในสังกัดและเผยแพร่
ทางเว็บไซต์หน่วยงาน 
 

ส านักปลัด ไตรมาสแรก
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569 

(4) การใช้
ทรัพย์สิน 
ของราชการ 

จัดท าแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับการใช้
ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง 
 

ใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า เกิดประโยชน์
สูงสุด และยึดหลักความประหยดั 

1. จัดท าแนวทางปฏบิัติเก่ียวกับการใช้ทรัพย์สนิของราชการที่
ถูกต้อง 
2. เผยแพร่ข้อมูลแนวทางปฏิบตัิเก่ียวกับการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการให้บุคลากรภายในได้รับทราบ และน าไปปฏิบตั ิ
3. มีการจัดท าทะเบียนคุมการเบิกจ่ายวัสดุหรือครุภัณฑ์ของ
หน่วยงาน 
4. หน่วยงานจะต้องมีการก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ 

กองคลัง  
ส านักปลัดฯ 

ตลอด
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569 
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ประเด็น โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด 
ตามหลักเกณฑ์การประเมิน ITA 

ขั้นตอนวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาใน
การด าเนินการ 

(5) การแก้ไขปัญหา 
การทุจริต 
 

จัดท าแผนป้องกัน
การทุจริตของ
หน่วยงานป้องกัน
การทุจริต 
 

การจัดท านโยบาย/แนวทางการ
แก้ไขและป้องกันการทุจริตใน
หน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ 
 
 

1. จัดท าแผนป้องกันการทุจริตของหน่วยงานป้องกัน
การทุจริตประจ าปีงบประมาณ 2566 – 2570 
2. เปิดเผยข้อมูลภาครัฐ (Open Data) ในโครงการ
จัดซื้อจัดจ้าง เพ่ือให้ประชาชนตรวจสอบได้ง่าย 
3. ส่งเสริมให้ประชาชนแจ้งเบาะแสการทุจริตและ
คุ้มครองผู้แจ้งเบาะแสให้ปลอดภัย 

ส านักปลัด ตลอด
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569 

(6) คุณภาพการ 
ด าเนินงาน 

ให้ผู้มีส่วนได้เสีย
ภายนอกประเมิน
ความพึงพอใจ 
 

ให้ผู้ใช้บริการมีการประเมินความ
พึงพอใจ 

จัดท าแบบประเมินให้ผู้รับบริการประเมินความพึง
พอใจในการบริการ 

ส านักปลัด 
กองช่าง 
กองคลัง 
กองการศึกษา 

ตลอด
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569 

(7) ประสิทธิภาพ 
การสื่อสาร 
 
 

พัฒนาและเพ่ิมช่อง
ทางการสื่อสาร 
 

เพ่ิมช่องทางการเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 
 
 

 เพ่ิมช่องทางการสื่อสารนอกจากมาด้วยตนเอง เช่น 
ทางเว็บไซต์หน่วยงาน ทางเฟสบุ๊คหน่วยงาน 

ส านักปลัด ตลอด
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569 

(8) การปรับปรุง 
การท างาน 
 

ให้ผู้มีส่วนได้เสีย
ภายนอกประเมิน
ความพึงพอใจ 
 
 

เปิดโอกาสให้ประชาชนและ
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมใน
การด าเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงาน 

จัดท าแบบประเมินให้ผู้รับบริการประเมินความพึง
พอใจในการบริการ 

ส านักปลัด ตลอด
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569 
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ประเด็น โครงการ/
กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด 
ตามหลักเกณฑ์การประเมิน ITA 

ขั้นตอนวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาในการ
ด าเนินการ 

(9) การเปิดเผยข้อมูล 
 

เผยแพร่
ข้อมลูลง
เว็บไซต์ของ
หน่วยงาน 
 

การเสริมสร้างองค์ความรู้เกี่ยวกับ
แผนและความก้าวหน้าในการ
ด าเนินงานและการใช้งบประมาณ 
ให้แก่บุคลากรในสังกัด 
จัดท ารายการการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือการจัดหาพัสดุ และ
ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือการจัดหาพัสดุ 

1. เผยแพร่องค์ความรู้เกี่ยวกับแผนและ
ความก้าวหน้าในการด าเนินงานและการใช้
งบประมาณให้บุคลากรในสังกัดทราบ 
2. จัดท ารายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุ และความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุ 
3. จัดท าไฟล์เอกสารเผยแพร่ทางเว็บไซต์หน่วยงาน 
 

ส านักปลัด 
 กองคลัง 
กองช่าง 
กองการศึกษา 

ทุกไตรมาส 
ตลอดปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569 

(10) การป้องกันการทุจริต 
 
 
 

จัดท า
แนวทางการ
รับเรื่อง
ร้องเรียนการ
ทุจริตของ
หน่วยงาน 
 

การจัดท านโยบาย/แนวทางการ
ป้องกันการทุจริตในหน่วยงานให้มี 
ประสิทธิภาพ 

1. จัดท านโยบายการป้องกันการทุจริตใน
หน่วยงาน 
2. จัดท าแนวทางการรับเรื่องร้องเรียนการทุจริต
ของหน่วยงาน 
3. จัดท าแผนป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน
ป้องกันการทุจริตประจ าปีงบประมาณ 2566 - 
2570 

ส านักปลัด ตลอดปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569 

 

5. ข้อจ ากัดของหน่วยงานในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 

บุคลากรในหน่วยงานบางส่วนยังไม่มีความรู้ความเข้าใจกับผู้บริหารและบุคลากรในการด าเนินการประเมินความโปร่งใส เพื่อให้ได้ข้อมูลที่จะน าไปสู่การสร้างความ

ร่วมมือและพัฒนาปรับปรุงการท างานที่เป็นระบบโปร่งใส สามารถตรวจสอบได้และมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

 


